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简介

 
本文描述当直通控制器UCSC-SAS12GHBA仅支持JBOD模式时，无法将HDD状态从未配置的正常
更改为JBOD的场景 

先决条件

要求

本文档没有任何特定的要求。

使用的组件

UCSC-C220-M4L•
CIMC:3.0.3a•
2个UCS-HD12TB10KHY-E•
RAID控制器：通过UCSC-SAS12GHBA•

本文档中的信息都是基于特定实验室环境中的设备编写的。本文档中使用的所有设备最初均采用原
始（默认）配置。如果您的网络处于活动状态，请确保您了解所有命令的潜在影响。

背景信息

请参阅此处的UCSC-240C-M4L规格

 

https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/servers-unified-computing/ucs-c-series-rack-servers/c220m4-lff-spec-sheet.pdf


故障排除步骤

1.根据UCSC-C220-M4L的规格表，控制器UCSC-SAS12GHBA支持UCS-HD12TB10KHY-E。 
    https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/servers-unified-computing/ucs-c-series-
rack-servers/c220m4-lff-spec-sheet.pdf

2. CIMC>资产>存储>控制器/VD属性中没有选项可将HDD状态设置/更改为JBOD。

https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/servers-unified-computing/ucs-c-series-rack-servers/c220m4-lff-spec-sheet.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/servers-unified-computing/ucs-c-series-rack-servers/c220m4-lff-spec-sheet.pdf


3.从CLI检查控制器设置的状态，控制器显示JBOD已启用：

4.CIMC CLI中没有用于将HDD状态更改/设置为JBOD的选项。



5.服务器重新启动时，会提示选择CTRL+C进入UCSC-SAS12GHBA的Web bios实用程序。 
    但是webbios中也没有选项可以更改物理驱动器状态。

分辨率

当通过控制器UCSC-SAS12GHBA管理时，HDD将保持“未配置良好”状态。

在未配置的正常驱动器上安装Windows 2012 R2后 — HDD#1，安装完成。

安装后，驱动器 — HDD#1继续处于“未配置良好”状态。

相关信息

CSCvj74706 - CIMC GUI — 物理驱动器状态显示为未配置良好，带UCSC-SAS12GHBA

 

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvj74706/?rfs=iqvred


关于此翻译
思科采用人工翻译与机器翻译相结合的方式将此文档翻译成不同语言，希望全球的用户都能通过各
自的语言得到支持性的内容。
 
请注意：即使是最好的机器翻译，其准确度也不及专业翻译人员的水平。
 
Cisco Systems, Inc. 对于翻译的准确性不承担任何责任，并建议您总是参考英文原始文档（已提供
链接）。


