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Introduction

Ce document décrit comment installer les paramètres régionaux d'un téléphone IP de la gamme 
Cisco 7841.

Conditions préalables

Exigences

Aucune exigence spécifique n'est associée à ce document.

Composants utilisés

Les informations contenues dans ce document sont basées sur les versions de matériel et de 
logiciel suivantes :

Cisco Unified Communications Manager 12.x•
Téléphone IP Cisco 7841•

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of 
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. Si votre réseau 
est en ligne, assurez-vous de bien comprendre l’incidence possible des commandes.

Informations générales

Cisco Unified Communications Manager (CUCM) prend en charge la localisation définie par le 
système dans 12 langues, dont l'anglais, et dans 16 pays, dont les États-Unis. Les paramètres 



régionaux du réseau spécifient des tonalités et des cadences spécifiques à chaque pays ; les 
paramètres régionaux utilisateur spécifient la langue à utiliser pour l'affichage du texte.

Configurer

Configurations

Voici la procédure à suivre pour réinitialiser le téléphone en usine :

Étape 1. Téléchargez les paramètres régionaux à partir du site Web de Cisco. 
 

Étape 2. Accédez à OS Administration > Software Upgrades > Install/Upgrade.

Étape 3. Comme l’illustre l’image, entrez les informations d’identification du serveur SFTP.



Étape 4. Sélectionnez les paramètres régionaux dans le menu déroulant Options/Upgrades et 
cliquez sur Next, comme indiqué dans l'image. L'installation des paramètres régionaux démarre.

5. Cliquez sur Next, comme le montre l'image, après la vérification des détails de somme de 
contrôle.



Étape 6. Installation des paramètres régionaux réussie

Étape 7. Réinitialisez le service TFTP Cisco sur tous les noeuds qui l’exécutent lorsque vous 
accédez à la page Servicability > Tools > Control Center Feature services. Sélectionnez le service 
TFTP Cisco à cet endroit et cliquez sur restart, comme indiqué dans l'image.



Étape 8. Accédez au téléphone.

Étape 9. Sous Paramètres régionaux utilisateur, sélectionnez les paramètres régionaux que vous 
venez de télécharger.



Étape 10. Enregistrez, appliquez la configuration et réinitialisez le téléphone .

  

Vérifier

Si les paramètres régionaux sont correctement installés, vous pouvez voir les touches de fonction 
dans la langue d'origine, comme illustré dans l'image : 

Dépannage

Il n'existe actuellement aucune information de dépannage spécifique pour cette configuration.



À propos de cette traduction
Cisco a traduit ce document en traduction automatisée vérifiée par une personne dans le
cadre d’un service mondial permettant à nos utilisateurs d’obtenir le contenu d’assistance
dans leur propre langue.
 
Il convient cependant de noter que même la meilleure traduction automatisée ne sera pas
aussi précise que celle fournie par un traducteur professionnel. 


