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Introduction

Ce document décrit comment dépanner les problémes courants avec le protocole BGP (Border
Gateway Protocol).

Conditions préalables

Exigences

Aucune exigence spécifique n'est associée a ce document.

Composants utilisés



Ce document n'est pas limité a des versions de matériel et de logiciel spécifiques.

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. Si votre réseau
est en ligne, assurez-vous de bien comprendre l'incidence possible des commandes.

Informations générales

Ce document fournit des organigrammes pour plusieurs options de dépannage des problémes
BGP.

Si vous avez la sortie d'une commande show ip bgp, show ip bgp neighbors, show ip bgp
summary, ou show tech-support de votre périphérique Cisco, vous pouvez utiliser I'analyseur de
ligne de commande Cisco pour afficher les problemes potentiels et les correctifs. Pour utiliser
Cisco CLI Analyzer, vous devez étre un utilisateur Cisco enregistré.

% Remarque : Seuls les utilisateurs Cisco enregistrés peuvent accéder aux informations et aux
outils internes.

Organigramme principal de dépannage
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BGP_SESSION-5-ADJCHANGE: neighbor[ip address] IPv4 Unicast topology base removed
from session Peer closed the session

BGP_SESSION-5-ADJCHANGE: neighbor[ip address] IPv4 Unicast topology base removed
from session Unknown path error

Voici un exemple de requéte ping avec une taille de paquet, et enable ne contient pas de bit de
fragment dans I'en-téte IP :

<tfroot>

Router#

pi ng 10.10.10.2 size 1400 df-bit

Type escape sequence to abort.

Sending 5, 1400-byte ICMP Echos to 10.10.10.2, timeout is 2 seconds:
Packet sent with the DF bit set

Success rate is 100 percent (5/5), round-trip min/avg/max = 1/37/84 ms

% Remarque : Vous devez vérifier les paramétres duplex de l'interface.

% Remarque : Si la réinitialisation a eu lieu en raison d'un battement d'interface, désactivez le
basculement rapide eBGP avec la commande no bgp fast-external-fallover. Par défaut, BGP
réinitialise le voisinage si la liaison utilisée pour atteindre le voisin tombe en panne.
Désactivez cette fonctionnalité sous Configuration BGP afin de maintenir la stabilité de BGP
et d'empécher l'interface de basculer.

Si un battement se produit en raison d'une CPU élevée, référez-vous a Dépannage de l'utilisation
CPU élevée sur les routeurs Cisco.



https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/routers/10000-series-routers/15095-highcpu.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/routers/10000-series-routers/15095-highcpu.html

Dépannage des routes manquantes dans la table de routage
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% Remarque : Si les routes BGP ne sont pas dans la table de routage, vérifiez si l'instruction
network sous la configuration BGP est correcte.

% Remarque : Dans la commande debug ip bgp x.x.x.x updates, x.x.x.x est le voisin auquel la
route doit étre annoncée.
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to Lising BGP for
Interdomam Roufing,
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Same ISP

ultihaming
Cutbound

ultihoming wit i
same ISP or twao
different |5Ps?

If the BGP connection is
terminated on a single routar on
both sides, load balancing can be

achieved by peenng with a
loopback address. For more
infarmation, see Load Shanng
Uzing the Loopback Address as =
BGF Meighbor, Configuring BGP
mak-paths allows you to have
muliple routes to @ destination
when all BGP attnbutes are the
same For more information, see
Lizing BGP for Interdomain
Routing

Different
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CEF or Fast Swiiching

Loadshanng also depends on the
type of switching path used ¥When
CEF awitching is used, loadsharing
can be achievad per destination or

per soufca’desthination pair. To
troubleshoot loadsharing in CEF,
refer lo Troubleshooting Load
Balancing Owver Parallal Links Lising
Cisco Express Forwarding (CEF)
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lnadshanng outhound using
differand attnbutes (weight,
local preferance). For more

on information, see Load
Shanng when Multihomed
1o Twa ISPs Thraugh a
Single Local Router,
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eupression/prefin-list. Refer
1o Sample Configuration p——0OR
far BGF with Two
Different Service
Providers (Multihoming).

Ara the two
connactions to the
same ISP terminated

‘When termemating on
different routers, use local
preferance. For more
iformation, see
Load Sharng when
Fultiomed to Two |SPs
via Mulliple Local Routers.

OR

'

Cutbound loadsharing
could also be achievad
using HERP. For more
t infornation, see How to
LUge HSRP 1o Provide
Redundancy in 3
Multihomed BP Network.

Informations connexes

* Prise en charge du routage BGP et IP
» Assistance technique et téléchargements — Cisco Systems



https://www.cisco.com/c/fr_ca/tech/ip/ip-routing/index.html
https://www.cisco.com/c/fr_ca/support/index.html?referring_site=bodynav

A propos de cette traduction
Cisco a traduit ce document en traduction automatisée vérifiée par une personne dans le

cadre d’un service mondial permettant a nos utilisateurs d’obtenir le contenu d’assistance
dans leur propre langue.

Il convient cependant de noter que méme la meilleure traduction automatisée ne sera pas
aussi précise que celle fournie par un traducteur professionnel.



